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杞县农村安全饮水工程第一供水厂
（五里河镇）应急预案

为确保该供水厂应对汛期供水高效、有序进行。保障供

水安全和人民群众健康，结合本供水厂实际，特制定本预案。

一、供水厂汛期应急管理队伍。

责任人：宋西胜

成 员：黄永刚、吴丙治、牛本强、路强

二、供水厂汛期应急处理电话：15837888966

三、供水厂汛期应急处理方案。

1、短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的。

管理人员根据操作规程采取措施，防止故障扩大，由维修人

员到达现场后，查明故障原因，及时组织人员维修。抢修工

作完成，恢复供水。恢复正常供水后，将正常供水信息通知

厂长和供水热线。

2、短时区域性故障停水，预计本维修队伍有能力修复

的。由运行人员发现故障后，并立即报告厂长和供水热线，

并上报县供水管理站备案。由供水厂组织维修人员立即到现

场进行维修，维修完成后，恢复供水并上报县供水管理站。

3、突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有

能力修复的。由运行人员发现故障后，立即报告厂长和县供

水管理站备案，并上报主管副局长。由供水管理站技术人员
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指导供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，恢

复供水并上报县供水管理站和主管副局长。

4、突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍无

能力修复的。由运行人员发现故障后，立即报告厂长和供水

热线，并上报主管副局长和局长。由局长指导供水管理站技

术人员组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，

恢复供水并上报主管副局长和局长。

四、水厂汛期应急救援备品备件

名称 型号 数量 备注

名称 型号 数量（个/根）

哈呋节 P200*500 1 个

哈呋节 P200 *200 1 个

哈呋节 P160*300 2 个

哈呋节 125*200 2 个

哈呋节 110*300 2 个

哈呋节 75*200 2 个

哈呋节 50*100 2 个

哈呋节 40*100 2 个

直节 50 30 个

直节 40 30 个

直节 32 30 个

直节 25 40 个
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直节 20 40 个

三通 50*20 10 个

三通 40*20 10 个

三通 25*20 10 个

直节 50 30 个

直节 32 30 个

三通 50*20 10 个

三通 32*20 10 个

五、应急信息响应

由水厂厂长带领维修人员启动应急预案。水厂厂长组织

管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息发

布由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、上级

领导、媒体等。

六、应急管理注意事项：

要做到“三要三随”

1、要备足备品备件，做到随用随取；

2、要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3、要抢维修人员保持通讯畅通。

杞县农村安全饮水项目第一供水厂

2022 年 6 月 28 日
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杞县农村饮水安全工程第二供水厂（付集镇）
应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度的减少损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本应急预案。

一：供水厂应急管理队伍。

责任人：张建红

成 员：曹国付、曹运堂、李新德、司传功

二：供水厂应急处理电话：

18438750333 0371-28350669

三：供水厂应急处理方案

1.短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施防止故障扩

大并立即报告厂长和供水热线，由维修人员到达现场，查明

故障原因，及时组织人员开展抢修工作，完成后恢复供水，

恢复正常供水后将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2.短时区域故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，并上报供

水管理站备案，由供水厂组织维修人员立即到场进行维修，

维修完成后恢复供水并上报县供水管理站。

3.突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有能

力修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和县供水管
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理站备案并上报主管副局长，由供水管理站技术人员指导，

供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供水，

并上报县供水管理站和主管副局长。

4.突发性全供水区域故障停水。预计本维修队伍无能力

修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，

并上报主管副局长和局长，由局长指导供水管理站技术人员

组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供

水，并上报主管副局长和局长。

四：水厂应急救援备品备件。

名称 型号 数量 备注

哈夫节 P200*500 1 个

哈夫节 P200*200 1 个

哈夫节 P160*300 2 个

哈夫节 125*200 2 个

哈夫节 110*300 2 个

哈夫节 75*200 2 个

哈夫节 50*100 3 个

哈夫节 40*100 3 个

直节 50 40 个

直节 40 40 个

直节 32 1 个

直节 25 1 个

直节 20 2 个
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三通 50*20 2 个

三通 40*20 2 个

三通 25*20 2 个

直节 50 3 个

直节 32 3 个

三通 50*20 40 个

三通 32*20 40 个

五：应急信息响应。

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案，水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布，由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、

上级领导、媒体等。

六：应急管理注意事项，要做到“三要三随”。

1.要备足备品备件，做到随用随取；

2.要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3.要抢修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七：水源水质事故的分级和应急处理措施。

1.三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时，水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。

2.二级：较大水质事件。

当发生不明原因的水质恶化，污染物严重超标及水源性
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疾病暴发时，接到报告的第一责任人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水质的检测，增加检测频率和检测项目，

并协同卫生监督部门和环保局尽快查明原因，同时，水厂要

采取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质

不达标确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3.一级：重大水质事件。

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等，接

到报告的第一负责人应立即向水利局主管副局长报告，同时

向卫生监督部门和环保局报告，应立即停止供水，采取相应

处理措施或启用备用井，供水水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第二供水厂

2022 年 6 月 1 日
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杞县农村饮水安全项目第三供水厂（邢口镇）
应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度的减少损失，加强和规范供水突发事件应急工作，

保障供水安全和人民群众健康，结合本供水厂实际，特制定

本应急预案。

一：供水厂应急管理队伍。

责任人：李霞勇

成 员：丁树仁 王新平 杨振祥 王俊卫 张臣明

李坤军 魏孝艳 安爱青 王艳丽

二：供水厂应急处理电话： 0371--28419816

三：供水厂应急处理方案

1.短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施防止故障扩

大并立即报告厂长和供水热线，由维修人员到达现场，查明

故障原因，及时组织人员开展抢修工作，完成后恢复供水，

恢复正常供水后将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2.短时区域故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，并上报供

水管理站备案，由供水厂组织维修人员立即到场进行维修，

维修完成后恢复供水并上报县供水管理站。

3.突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有能
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力修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和县供水管

理站备案并上报主管副局长，由供水管理站技术人员指导，

供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供水，

并上报县供水管理站和主管副局长。

4.突发性全供水区域故障停水。预计本维修队伍无能力

修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，

并上报主管副局长和局长，由局长指导供水管理站技术人员

组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供

水，并上报主管副局长和局长。

四：水厂应急救援备品备件。

名称 型号 数量 备注

哈弗节 200*500 1

哈弗节 200*200 1

哈弗节 160*300 2

哈弗节 125*200 2

哈弗节 110*300 2

哈弗节 75*200 2

哈弗节 50*100 3

哈弗节 40*100 3

直节 50 40

直节 40 40

直节 32 40

直节 25 40
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直节 20 40

三通 50*20 15

三通 40*20 15

三通 25*20 15

直节 50 40

直节 32 40

三通 50*20 15

三通 32*20 15

发电机 2KW 1

维修工具 1

应急照明 1

五：应急信息响应。

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案，水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布，由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、

上级领导、媒体等。

六、应急管理注意事项：

要做到“三要三随”

1、要备足备品备件，做到随用随取；

2、要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3、要抢修人员保持通讯畅通，佩戴口罩，回到水厂后

维修人员做好酒精消毒。

七、消毒管理
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1、指定专人定时定期对厂区、供水区、办公区等进行

消毒；

2、做好每日消毒记录。

杞县农村安全饮水项目第三供水厂

2022 年 1 月 1 日
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杞县农村饮水安全项目第四供水厂（宗店乡）
应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度的减少损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本应急预案。

一：供水厂应急管理队伍。

责任人：苗俭利

成 员：宋加营 汤远国 王金洲 刘彦啟 汤传成 张玉东

二：供水厂应急处理电话：

18595597869

三：供水厂应急处理方案

1.短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施防止故障扩

大并立即报告厂长和供水热线，由维修人员到达现场，查明

故障原因，及时组织人员开展抢修工作，完成后恢复供水，

恢复正常供水后将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2.短时区域故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，并上报供

水管理站备案，由供水厂组织维修人员立即到场进行维修，

维修完成后恢复供水并上报县供水管理站。

3.突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有能

力修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和县供水管
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理站备案并上报主管副局长，由供水管理站技术人员指导，

供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供水，

并上报县供水管理站和主管副局长。

4.突发性全供水区域故障停水。预计本维修队伍无能力

修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，

并上报主管副局长和局长，由局长指导供水管理站技术人员

组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供

水，并上报主管副局长和局长。

四：水厂应急救援备品备件。

名称 型号 数量 备注

哈弗节 250*500 1

哈弗节 250*200 1

哈弗节 160*300 2

哈弗节 125*200 2

哈弗节 110*300 2

直节 50 40

直节 40 40

直节 32 40

直节 25 40

直节 20 40

三通 50*20 15

三通 40*20 15

三通 25*20 15
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直节 50 40

直节 32 40

三通 50*20 15

三通 32*20 15

五：应急信息响应。

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案，水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布，由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、

上级领导、媒体等。

六：应急管理注意事项，要做到“三要三随”。

1.要备足备品备件，做到随用随取；

2.要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3.要抢修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七：水源水质事故的分级和应急处理措施。

1.三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时，水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。

2.二级：较大水质事件。

当发生不明原因的水质恶化，污染物严重超标及水源性

疾病暴发时，接到报告的第一责任人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水质的检测，增加检测频率和检测项目，
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并协同卫生监督部门和环保局尽快查明原因，同时，水厂要

采取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质

不达标确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3.一级：重大水质事件。

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等，接

到报告的第一负责人应立即向水利局主管副局长报告，同时

向卫生监督部门和环保局报告，应立即停止供水，采取相应

处理措施或启用备用井，供水水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水项目第四供水厂

2022 年 6 月 1 日
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杞县农村饮水安全工程第五供水厂（竹林乡）
应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度的减少损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本应急预案。

一：供水厂应急管理队伍。

责任人：张明方

成 员：李道民 郭照祥 程阳 程守振

二：供水厂应急处理电话：13592138905

三：供水厂应急处理方案

1.短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施防止故障扩

大并立即报告厂长和供水热线，由维修人员到达现场，查明

故障原因，及时组织人员开展抢修工作，完成后恢复供水，

恢复正常供水后将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2.短时区域故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，并上报供

水管理站备案，由供水厂组织维修人员立即到场进行维修，

维修完成后恢复供水并上报县供水管理站。

3.突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有能

力修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和县供水管

理站备案并上报主管副局长，由供水管理站技术人员指导，
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供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供水，

并上报县供水管理站和主管副局长。

4.突发性全供水区域故障停水。预计本维修队伍无能力

修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，

并上报主管副局长和局长，由局长指导供水管理站技术人员

组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供

水，并上报主管副局长和局长。

四：水厂应急救援备品备件。

名称 型号 数量 备注

哈弗节 200*500 1

哈弗节 200*200 1

哈弗节 160*300 2

哈弗节 125*200 2

哈弗节 110*300 2

直节 50 40

直节 40 40

直节 32 40

直节 25 40

直节 20 40

三通 50*20 15

三通 40*20 15

三通 25*20 15
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直节 50 40

直节 32 40

三通 50*20 15

三通 32*20 15

五：应急信息响应。

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案，水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布，由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、

上级领导、媒体等。

六：应急管理注意事项，要做到“三要三随”。

1.要备足备品备件，做到随用随取；

2.要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3.要抢修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七：水源水质事故的分级和应急处理措施。

1.三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时，水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。

2.二级：较大水质事件。

当发生不明原因的水质恶化，污染物严重超标及水源性

疾病暴发时，接到报告的第一责任人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水质的检测，增加检测频率和检测项目，
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并协同卫生监督部门和环保局尽快查明原因，同时，水厂要

采取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质

不达标确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3.一级：重大水质事件。

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等，接

到报告的第一负责人应立即向水利局主管副局长报告，同时

向卫生监督部门和环保局报告，应立即停止供水，采取相应

处理措施或启用备用井，供水水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第五供水厂

2022 年 6 月 1 日
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杞县农村饮水安全工程第六供水厂（圉镇镇）
应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度的减少损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本应急预案。

一：供水厂应急管理队伍。

责任人：陈继锋

成 员：陈红卫 于善英 梁德锋 李元健

二：供水厂应急处理电话：18595593799

三：供水厂应急处理方案

1.短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施防止故障扩

大并立即报告厂长和供水热线，由维修人员到达现场，查明

故障原因，及时组织人员开展抢修工作，完成后恢复供水，

恢复正常供水后将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2.短时区域故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，并上报供

水管理站备案，由供水厂组织维修人员立即到场进行维修，

维修完成后恢复供水并上报县供水管理站。

3.突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有能

力修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和县供水管

理站备案并上报主管副局长，由供水管理站技术人员指导，
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供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供水，

并上报县供水管理站和主管副局长。

4.突发性全供水区域故障停水。预计本维修队伍无能力

修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，

并上报主管副局长和局长，由局长指导供水管理站技术人员

组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供

水，并上报主管副局长和局长。

四：水厂应急救援备品备件。

名称 型号 数量 备注

哈弗节 200*500 1

哈弗节 200*200 1

哈弗节 160*300 2

哈弗节 125*200 2

哈弗节 110*300 2

直节 50 40

直节 40 40

直节 32 40

直节 25 40

直节 20 40

三通 50*20 15

三通 40*20 15

三通 25*20 15
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直节 50 40

直节 32 40

三通 50*20 15

三通 32*20 15

五：应急信息响应。

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案，水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布，由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、

上级领导、媒体等。

六：应急管理注意事项，要做到“三要三随”。

1.要备足备品备件，做到随用随取；

2.要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3.要抢修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七：水源水质事故的分级和应急处理措施。

1.三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时，水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。

2.二级：较大水质事件。

当发生不明原因的水质恶化，污染物严重超标及水源性

疾病暴发时，接到报告的第一责任人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水质的检测，增加检测频率和检测项目，
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并协同卫生监督部门和环保局尽快查明原因，同时，水厂要

采取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质

不达标确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3.一级：重大水质事件。

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等，接

到报告的第一负责人应立即向水利局主管副局长报告，同时

向卫生监督部门和环保局报告，应立即停止供水，采取相应

处理措施或启用备用井，供水水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第六供水厂

2022 年 6 月 1 日
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杞县农村饮水安全工程第七供水厂（柿园乡）
应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度的减少损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本应急预案。

一：供水厂应急管理队伍。

责任人：马先锋

成 员：杜开新，张红星，纪利威

二：供水厂应急处理电话：

13803784256

三：供水厂应急处理方案

1.短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施防止故障扩

大并立即报告厂长和供水热线，由维修人员到达现场，查明

故障原因，及时组织人员开展抢修工作，完成后恢复供水，

恢复正常供水后将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2.短时区域故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，并上报供

水管理站备案，由供水厂组织维修人员立即到场进行维修，

维修完成后恢复供水并上报县供水管理站。

3.突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有能

力修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和县供水管
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理站备案并上报主管副局长，由供水管理站技术人员指导，

供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供水，

并上报县供水管理站和主管副局长。

4.突发性全供水区域故障停水。预计本维修队伍无能力

修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，

并上报主管副局长和局长，由局长指导供水管理站技术人员

组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供

水，并上报主管副局长和局长。

四：水厂应急救援备品备件。

名称 型号 数量 备注

哈弗节 200*500 1

哈弗节 200*200 1

哈弗节 160*300 2

哈弗节 125*200 2

哈弗节 110*300 2

直节 50 40

直节 40 40

直节 32 40

直节 25 40

直节 20 40

三通 50*20 15

三通 40*20 15

三通 25*20 15
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直节 50 40

直节 32 40

三通 50*20 15

三通 32*20 15

五：应急信息响应。

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案，水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布，由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、

上级领导、媒体等。

六：应急管理注意事项，要做到“三要三随”。

1.要备足备品备件，做到随用随取；

2.要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3.要抢修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七：水源水质事故的分级和应急处理措施。

1.三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时，水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。

2.二级：较大水质事件。

当发生不明原因的水质恶化，污染物严重超标及水源性

疾病暴发时，接到报告的第一责任人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水质的检测，增加检测频率和检测项目，



27

并协同卫生监督部门和环保局尽快查明原因，同时，水厂要

采取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质

不达标确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3.一级：重大水质事件。

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等，接

到报告的第一负责人应立即向水利局主管副局长报告，同时

向卫生监督部门和环保局报告，应立即停止供水，采取相应

处理措施或启用备用井，供水水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第七供水厂

2022 年 6 月 1 日
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杞县农村安全饮水工程第八供水厂（阳堌镇）
应急预案

为确保供水厂突发供水事件时，能够及时、高效、有序

进行处理，最大程度地减轻损失，保障供水安全和人民群众

健康，结合我供水厂实际，特制定本预案。

一、成立供水厂应急管理队伍。

责任人：王慧涛

成 员：朱保威 徐亚男 尹学建 李国安 闫凤梅

薛红梅 霍贵兰 张红霞

二、公布供水厂应急处理电话：15938521866

18595599196

三、制定供水厂应急处理方案。

1、短时局部故障停水。运行管理人员发现故障后，立

即报告厂长和供水热线。由供水厂组织人员尽快进行维修。

恢复正常供水后，将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2、短时区域性故障停水。运行管理人员发现故障后，

立即报告厂长和供水热线，并上报县供水管理站备案。由供

水厂组织维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，恢复

供水并上报供水厂及县供水管理站。

3、突发性供水区域内发生故障需长时间停水。运行管

理人员发现故障后，立即报告厂长和供水热线，上报上级主

管部门领导。由水厂组织专业维修人员立即到现场进行维修。

根据维修工程量的实际情况，需要应急供水的，由供水厂组
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织送水车辆进行紧急送水。维修完成后，恢复供水并上报主

管副局长和局长。

4、极端天气突发性停电故障停水。做好水厂发电机组

的日常维护工作和发电机燃料的储备保管工作，确保因极端

天气突发性停电造成停水时，及时发挥其应急发电、紧急供

水的功用。

四、备好水厂应急抢修配件

根据水厂供水管网分布情况做好管道维修配件的应急

储备工作，做到管道抢修时，拿的出，用得上。

五、应急信息响应

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案。水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、上

级领导、媒体等。

六、应急管理注意事项：

要做到“三要三随”

1、要备足备品备件，做到随用随取；

2、要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3、要抢维修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七、水源水质事故的分级和应急处理措施

1、三级：一般水质事件
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由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时。水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。

2、二级：较大水质事件

当发生不明原因的水质恶化、污染物严重超标及水源性

疾病爆发时，接到报告的第一负责人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水水质的监测，增加检测频率和检测项目，

并协同卫生监督部门、环保局尽快查明原因。同时水厂要采

取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质不

达标，确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3、一级：重大水质事件

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等。接

到报告的第一负责人，应立即向水利局主管副局长报告，同

时向卫生监督部门和环保局报告。应立即停止供水，采取相

应处理措施或启用备用井供水，水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第八供水厂

2022 年 6 月 28 日
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杞县农村安全饮水工程第九供水厂（葛岗镇）
应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度地减轻损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本预案。

一、供水厂应急管理队伍。

责任人：郭永清

成 员：张愿、吕培良、李军峰、吕安平、尚海峰、

肖道成、杜利霞、谷艳梅、程秋丽

二、供水厂应急处理电话：13569535832 037128577886

三、供水厂应急处理方案。

1、短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的。

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施，防止故障

扩大，并立即报告厂长和供水热线。由维修人员到达现场后，

查明故障原因，及时组织人员维修。抢修工作完成，恢复供

水。恢复正常供水后，将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2、短时区域性故障停水，预计本维修队伍有能力修复

的。由运行人员发现故障后，并立即报告厂长和供水热线，

并上报县供水管理站备案。由供水厂组织维修人员立即到现

场进行维修，维修完成后，恢复供水并上报县供水管理站。

3、突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有

能力修复的。由运行人员发现故障后，立即报告厂长和县供

水管理站备案，并上报主管副局长。由供水管理站技术人员
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指导供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，恢

复供水并上报县供水管理站和主管副局长。

4、突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍无

能力修复的。由运行人员发现故障后，立即报告厂长和供水

热线，并上报主管副局长和局长。由局长指导供水管理站技

术人员组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，

恢复供水并上报主管副局长和局长。

四、水厂应急救援备品备件

名称 型号 数量 备注

名称 型号 数量（个/根）

哈呋节 P200*500 1 个

哈呋节 P200 *200 1 个

哈呋节 P160*300 2 个

哈呋节 125*200 2 个

哈呋节 110*300 2 个

哈呋节 75*200 2 个

哈呋节 50*100 3 个

哈呋节 40*100 3 个

直节 50 40 个

直节 40 40 个

直节 32 40 个

直节 25 40 个
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直节 20 40 个

三通 50*20 15 个

三通 40*20 15 个

三通 25*20 15 个

直节 50 40 个

直节 32 40 个

三通 50*20 15 个

三通 32*20 15 个

五、应急信息响应

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案。水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、上

级领导、媒体等。

六、应急管理注意事项：

要做到“三要三随”

1、要备足备品备件，做到随用随取；

2、要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3、要抢维修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七、水源水质事故的分级和应急处理措施

1、三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时。水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。
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2、二级：较大水质事件

当发生不明原因的水质恶化、污染物严重超标及水源性

疾病爆发时，接到报告的第一负责人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水水质的监测，增加检测频率和检测项目，

并协同卫生监督部门、环保局尽快查明原因。同时水厂要采

取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质不

达标，确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3、一级：重大水质事件

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等。接

到报告的第一负责人，应立即向水利局主管副局长报告，同

时向卫生监督部门和环保局报告。应立即停止供水，采取相

应处理措施或启用备用井供水，水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第九供水厂

2022 年 1 月 1 日
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杞县农村安全饮水工程第十供水厂（苏木乡）
应急预案

为做好全乡自来水供给突发事故的应急救援工作，及时、

有序、高效、妥善地处置事故。最大限度的预防和减少自来

水供给突发事故，保护人民群众生命和安全，维护公共利益

和社会秩序，构建和谐社会，结合我水厂实际,特制定本应

急预案，预案内容如下：

一、成立供水事件专业抢修队伍。

责任人：鲁凤伟

成 员：孟庆宇，江涛，边永启、

二、供水厂应急处理电话：15737875855

三、供水厂应急处理方案。

1、短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的。

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施，防止故障

扩大，并立即报告厂长和供水热线。由维修人员到达现场后，

查明故障原因，及时组织人员维修。抢修工作完成，恢复供

水。恢复正常供水后，将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2、短时区域性故障停水，预计本维修队伍有能力修复

的。由运行人员发现故障后，并立即报告厂长和供水热线，

并上报县供水管理站备案。由供水厂组织维修人员立即到现

场进行维修，维修完成后，恢复供水并上报县供水管理站。
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3、突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有

能力修复的。由运行人员发现故障后，立即报告厂长和县供

水管理站备案，并上报主管副局长。由供水管理站技术人员

指导供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，恢

复供水并上报县供水管理站和主管副局长。

4、突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍无

能力修复的。由运行人员发现故障后，立即报告厂长和供水

热线，并上报主管副局长和局长。由局长指导供水管理站技

术人员组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，

恢复供水并上报主管副局长和局长。

四、水厂应急救援备品备件

名称 型号 数量 备注

名称 型号 数量（个/根）

哈呋节 P200*500 2 个

哈呋节 P200 *200 20 个

哈呋节 P160*200 20 个

哈呋节 125*200 20 个

哈呋节 110*300 20 个

哈呋节 75*200 20 个

哈呋节 50*100 30 个

哈呋节 40*100 30 个

直节 50 30 个

直节 40 30 个
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直节 32 30 个

直节 25 40 个

直节 20 40 个

三通 50*20 10 个

三通 40*20 10 个

三通 25*20 10 个

直节 50 30 个

直节 32 30 个

三通 50*20 15 个

三通 32*20 15 个

五、应急信息响应

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案。水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、上

级领导、媒体等。

六、应急管理注意事项：

要做到“三要三随”

1、要备足备品备件，做到随用随取；

2、要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3、要抢维修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七、水源水质事故的分级和应急处理措施

1、三级：一般水质事件
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由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时。水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。

2、二级：较大水质事件

当发生不明原因的水质恶化、污染物严重超标及水源性疾

病爆发时，接到报告的第一负责人，应立即向水利局供水管

理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化验

室要加强对水源水水质的监测，增加检测频率和检测项目，

并协同卫生监督部门、环保局尽快查明原因。同时水厂要采

取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质不

达标，确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3、一级：重大水质事件

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等。接

到报告的第一负责人，应立即向水利局主管副局长报告，同

时向卫生监督部门和环保局报告。应立即停止供水，采取相

应处理措施或启用备用井供水，水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第十供水厂

2022 年 6 月 28 日
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杞县农村饮水安全项目第十一供水厂
（湖岗乡）应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度的减少损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本应急预案。

一：供水厂应急管理队伍。

责任人：王立涛

成 员：霍传林 王化军 吕凤银 陈 雷

二：供水厂应急处理电话：

0371—28288186 15938581915

三：供水厂应急处理方案

1.我厂本着小问题不出村，大问题不出厂的原则，在短

时局部故障停水时，预计本维修队伍有能力修复的，由运行

人员发现故障后，根据操作规程采取措施防止故障扩大并立

即报告厂长和供水热线，由维修人员到达现场，查明故障原

因，及时组织人员开展抢修工作，完成后恢复供水，恢复正

常供水后将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2.短时区域故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，并上报供

水管理站备案，由供水厂组织维修人员立即到场进行维修，

同时通知停水区域范围内各村支部书记和水管员，利用各村

大广播和微信群给群众说明停水原因，做好停水宣传工作，
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稳定群众因停水引起的烦操情绪。维修完成后恢复供水并上

报县供水管理站。

3.突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有能

力修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和县供水管

理站备案并上报主管副局长，由供水管理站技术人员指导，

供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供水，

并上报县供水管理站和主管副局长。

4.突发性全供水区域故障停水。预计本维修队伍无能力

修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，

并上报主管副局长和局长，由局长指导供水管理站技术人员

组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供

水，并上报主管副局长和局长。

四：水厂应急救援备品备件。

名称 型号 数量个 备注

哈弗节 200*500 2

哈弗节 200*200 2

哈弗节 160*300 2

哈弗节 125*200 2

哈弗节 110*300 2

哈弗节 75*300 2

直节 63 20

直节 50 20

直节 32 20
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直节 25 20

直节 50*32 10

直节 32*25 10

三通 25*20 10

三通 32*20 10

三通 32*25 10

三通 50*20 10

三通 50*25 10

五：应急信息响应。

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案，水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布，由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、

上级领导、媒体等。

六：应急管理注意事项，要做到“三要三随”。

1.要备足备品备件，做到随用随取；

2.要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3.要抢修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七：水源水质事故的分级和应急处理措施。

1.三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时，水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。

2.二级：较大水质事件。
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当发生不明原因的水质恶化，污染物严重超标及水源性

疾病暴发时，接到报告的第一责任人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水质的检测，增加检测频率和检测项目，

并协同卫生监督部门和环保局尽快查明原因，同时，水厂要

采取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质

不达标确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3.一级：重大水质事件。

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等，接

到报告的第一负责人应立即向水利局主管副局长报告，同时

向卫生监督部门和环保局报告，应立即停止供水，采取相应

处理措施或启用备用井，供水水质达标后恢复供水。

杞县农村饮水安全项目第十一供水厂

2022 年 6 月 1 日
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杞县农村饮水安全工程第十二供水厂
（裴村店乡）应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度的减少损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本应急预案。

一：供水厂应急管理队伍。

责任人：魏振山

成 员：段付臣 贺备战 张建军 刘抗胜 许良威 李书学

二：供水厂应急处理电话：

0371—22315576

三：供水厂应急处理方案

1.短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施防止故障扩

大并立即报告厂长和供水热线，由维修人员到达现场，查明

故障原因，及时组织人员开展抢修工作，完成后恢复供水，

恢复正常供水后将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2.短时区域故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，并上报供

水管理站备案，由供水厂组织维修人员立即到场进行维修，

维修完成后恢复供水并上报县供水管理站。

3.突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有能

力修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和县供水管
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理站备案并上报主管副局长，由供水管理站技术人员指导，

供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供水，

并上报县供水管理站和主管副局长。

4.突发性全供水区域故障停水。预计本维修队伍无能力

修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，

并上报主管副局长和局长，由局长指导供水管理站技术人员

组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供

水，并上报主管副局长和局长。

四：水厂应急救援备品备件。

名称 型号 数量 备注

哈弗节 200*500 1

哈弗节 200*200 1

哈弗节 160*300 2

哈弗节 125*200 2

哈弗节 110*300 2

直节 50 40

直节 40 40

直节 32 40

直节 25 40

直节 20 40

三通 50*20 15

三通 40*20 15

三通 25*20 15
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直节 50 40

直节 32 40

三通 50*20 15

三通 32*20 15

五：应急信息响应。

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案，水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布，由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、

上级领导、媒体等。

六：应急管理注意事项，要做到“三要三随”。

1.要备足备品备件，做到随用随取；

2.要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3.要抢修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七：水源水质事故的分级和应急处理措施。

1.三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时，水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。

2.二级：较大水质事件。

当发生不明原因的水质恶化，污染物严重超标及水源性

疾病暴发时，接到报告的第一责任人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水质的检测，增加检测频率和检测项目，



46

并协同卫生监督部门和环保局尽快查明原因，同时，水厂要

采取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质

不达标确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3.一级：重大水质事件。

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等，接

到报告的第一负责人应立即向水利局主管副局长报告，同时

向卫生监督部门和环保局报告，应立即停止供水，采取相应

处理措施或启用备用井，供水水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第十二供水厂

2022 年 6 月 27 日
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杞县农村饮水安全工程第十三供水厂
（西寨乡）应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度的减少损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本应急预案。

一：供水厂应急管理队伍。

责任人：钱雨

成 员：孙智慧 王昆棚 秦海潮 史战国

二：供水厂应急处理电话：

18737865333

三：供水厂应急处理方案

1.短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施防止故障扩

大并立即报告厂长和供水热线，由维修人员到达现场，查明

故障原因，及时组织人员开展抢修工作，完成后恢复供水，

恢复正常供水后将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2.短时区域故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，并上报供

水管理站备案，由供水厂组织维修人员立即到场进行维修，

维修完成后恢复供水并上报县供水管理站。

3.突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有能

力修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和县供水管



48

理站备案并上报主管副局长，由供水管理站技术人员指导，

供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供水，

并上报县供水管理站和主管副局长。

4.突发性全供水区域故障停水。预计本维修队伍无能力

修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，

并上报主管副局长和局长，由局长指导供水管理站技术人员

组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供

水，并上报主管副局长和局长。

四：水厂应急救援备品备件。

名称 型号 数量 备注

哈弗节 200*500 1

哈弗节 200*200 1

哈弗节 160*300 2

哈弗节 125*200 2

哈弗节 110*300 2

直节 50 40

直节 40 40

直节 32 40

直节 25 40

直节 20 40

三通 50*20 15

三通 40*20 15

三通 25*20 15
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直节 50 40

直节 32 40

三通 50*20 15

三通 32*20 15

五：应急信息响应。

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案，水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布，由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、

上级领导、媒体等。

六：应急管理注意事项，要做到“三要三随”。

1.要备足备品备件，做到随用随取；

2.要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3.要抢修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七：水源水质事故的分级和应急处理措施。

1.三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时，水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。

2.二级：较大水质事件。

当发生不明原因的水质恶化，污染物严重超标及水源性

疾病暴发时，接到报告的第一责任人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水质的检测，增加检测频率和检测项目，
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并协同卫生监督部门和环保局尽快查明原因，同时，水厂要

采取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质

不达标确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3.一级：重大水质事件。

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等，接

到报告的第一负责人应立即向水利局主管副局长报告，同时

向卫生监督部门和环保局报告，应立即停止供水，采取相应

处理措施或启用备用井，供水水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第十三供水厂

2022 年 6 月 1 日
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杞县农村饮水安全工程第十四供水厂
（泥沟乡）应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理,

最大限度的減少损失,保障供水安全和人民群众健康,结合

本供水厂实际,特制定本应急预案。

一、供水厂应急管理队伍。

责任人:韩华军

成 员: 王欠欠、安培民、任继臣、谷献宝

二、供水厂应急处理电话:13639694859 037128536566

三、供水厂应急处理方案

1、短时局部故障停水,预计本维修队伍有能力修复的由

运行人员发现故障后,根据操作规程采取措施防止故障扩大

并立即报告厂长和供水热线,由维修人员到达现场,查明故

障原因,及时组织人员开展抢修工作,完成后恢复供水，恢复

正常供水后将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2、短时区域故障停水,预计本维修队伍有能力修复的由

运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线,并上报供水

管理站备案,由供水厂组织维修人员立即到场进行维修,维

修完成后恢复供水并上报县供水管理站。

3、突发性全供水区域内故障停水,预计本维修队伍有能

力修复的,由运行人员发现故障后立即报告厂长和县供水管

理站备案并上报主管副局长,由供水管理站技术人员指导,
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供水厂维修人员立即到现场进行维修,维修完成后恢复供水,

并上报县供水管理站和主管副局长。

4、突发性全供水区域故障停水。预计本维修队伍无能

力修复的,由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线,

并上报主管副局长和局长,由局长指导供水管理站技术人员

组织专业维修人员立即到现场进行维修,维修完成后恢复供

水,并上报主管副局长和局长。

四:水厂应急救援备品备件。

名称 型号 数量 备注

哈夫节 200*400 1

哈夫节 200*200 2

哈夫节 160*300 2

哈夫节 125*300 2

哈夫节 110*300 2

哈夫节 75*300 2

哈夫节 63*300 2

哈夫节 50*200 2

哈夫节 40*100 10

哈夫节 25*100 10

三通 63*20 10

三通 50*20 10

三通 32*20 10
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三通 25*20 10

五、应急信息响应

由水厂厂长确定事故等级,启动应急预案,水厂厂长组织

管道抢修,并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息发

布,由水利局办公室和供水服务热线负责,包括向用户、上级

领导、媒体等。

六、应急管理注意事项,要做到“三要三随”

1、要备足备品备件,做到随用随取

2、要保障抢修设备正常完好,做到随到随用;

3、要抢修人员保持通讯畅通,做到随喊随到。

七、水源水质事故的分级和应急处理措施

1、三级:一般水质事件

由于供水管网使用管理不当,末梢水出现水质问题,污

染物质超过有关标准,但经过水厂正常处理,水质可以达标

时,水厂化验室要实行 24 小时值班,加强水质检测的频率。

2、二级:较大水质事件。

当发生不明原因的水质恶化,污染物严重超标及水源性

疾病暴发时,接到报告的第一责任人,应立即向水利局供水

管理总站报告,同时向卫生监督部门和环保局报告,中心化

验室要加强对水源水质的检测,增加检测频率和检测项目,

并协同卫生监督部门和环保局尽快査明原因,同时,水厂要

采取必要的特殊处理措施,确保出厂水水质达标,如果水质

不达标确需停止供水的,应当报经供水管理总站批准,并通
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知用水单位和个人,直到水质达标后恢复供水。

3、一级:重大水质事件

水源发生突发性事故时,如水源井水质发生变化等,接

到报告的第一负责人应立即向水利局主管副局长报告,同时

向卫生监督部门和环保局报告,应立即停止供水,采取相应

处理措施或启用备用井,供水水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第十四供水厂

2022 年 6 月
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杞县农村安全饮水工程第十五供水厂
（平城乡）应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度地减轻损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本预案。

一、供水厂应急管理队伍。

责任人：侯 龙

成 员：侯彦松、赵祥坤、赵国民、赵治国、张丽、

马 闯

二、供水厂应急处理电话：13781116667 037128551669

三、供水厂应急处理方案。

1、短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的。

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施，防止故障

扩大，并立即报告厂长和供水热线。由维修人员到达现场后，

查明故障原因，及时组织人员维修。抢修工作完成，恢复供

水。恢复正常供水后，将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2、短时区域性故障停水，预计本维修队伍有能力修复

的。由运行人员发现故障后，并立即报告厂长和供水热线，

并上报县供水管理站备案。由供水厂组织维修人员立即到现

场进行维修，维修完成后，恢复供水并上报县供水管理站。

3、突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有

能力修复的。由运行人员发现故障后，立即报告厂长和县供

水管理站备案，并上报主管副局长。由供水管理站技术人员
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指导供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，恢

复供水并上报县供水管理站和主管副局长。

4、突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍无

能力修复的。由运行人员发现故障后，立即报告厂长和供水

热线，并上报主管副局长和局长。由局长指导供水管理站技

术人员组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，

恢复供水并上报主管副局长和局长。

四、水厂应急救援备品备件

名称 型号 数量 备注

名称 型号 数量（个/根）

哈呋节 P200*500 10 个

哈呋节 P200 *200 10 个

哈呋节 P160*300 20 个

哈呋节 125*200 20 个

哈呋节 110*300 20 个

哈呋节 75*200 20 个

哈呋节 50*100 30 个

哈呋节 40*100 30 个

直节 50 30 个

直节 40 30 个

直节 32 30 个

直节 25 40 个
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直节 20 40 个

三通 50*20 10 个

三通 40*20 10 个

三通 25*20 10 个

直节 50 30 个

直节 32 30 个

三通 50*20 15 个

三通 32*20 15 个

五、应急信息响应

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案。水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、上

级领导、媒体等。

六、应急管理注意事项：

要做到“三要三随”

1、要备足备品备件，做到随用随取；

2、要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3、要抢维修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七、水源水质事故的分级和应急处理措施

1、三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时。水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。
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2、二级：较大水质事件

当发生不明原因的水质恶化、污染物严重超标及水源性疾

病爆发时，接到报告的第一负责人，应立即向水利局供水管

理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化验

室要加强对水源水水质的监测，增加检测频率和检测项目，

并协同卫生监督部门、环保局尽快查明原因。同时水厂要采

取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质不

达标，确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3、一级：重大水质事件

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等。接

到报告的第一负责人，应立即向水利局主管副局长报告，同

时向卫生监督部门和环保局报告。应立即停止供水，采取相

应处理措施或启用备用井供水，水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第十五供水厂

2022 年 6 月 28 日
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杞县农村安全饮水工程第十六供水厂
（官庄乡）应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度地减轻损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本预案。

一、供水厂应急管理队伍。

责任人：李存正

成 员：张小龙、王继祥、霍其恒，王明书。

二、供水厂应急处理电话：15837893712

三、供水厂应急处理方案。

1、短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的。

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施，防止故障

扩大，并立即报告厂长和供水热线。由维修人员到达现场后，

查明故障原因，及时组织人员维修。抢修工作完成，恢复供

水。恢复正常供水后，将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2、短时区域性故障停水，预计本维修队伍有能力修复

的。由运行人员发现故障后，并立即报告厂长和供水热线，

并上报县供水管理站备案。由供水厂组织维修人员立即到现

场进行维修，维修完成后，恢复供水并上报县供水管理站。

3、突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有

能力修复的。由运行人员发现故障后，立即报告厂长和县供

水管理站备案，并上报主管副局长。由供水管理站技术人员
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指导供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，恢

复供水并上报县供水管理站和主管副局长。

4、突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍无

能力修复的。由运行人员发现故障后，立即报告厂长和供水

热线，并上报主管副局长和局长。由局长指导供水管理站技

术人员组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，

恢复供水并上报主管副局长和局长。

四、水厂应急救援备品备件

名称 型号 数量 备注

名称 型号 数量（个/根）

哈呋节 P250*500 5 个

哈呋节 P200 *200 5 个

哈呋节 P160*300 5 个

哈呋节 125*200 5 个

哈呋节 110*300 5 个

哈呋节 75*200 5 个

哈呋节 50*100 5 个

哈呋节 40*100 5 个

直节 50 10 个

直节 40 10 个

直节 32 10 个

直节 25 10 个



61

直节 20 10 个

三通 50*20 10 个

三通 40*20 10 个

三通 25*20 10 个

直节 50 10 个

直节 32 10 个

三通 50*20 15 个

三通 32*20 15 个

五、应急信息响应

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案。水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、上

级领导、媒体等。

六、应急管理注意事项：

要做到“三要三随”

1、要备足备品备件，做到随用随取；

2、要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3、要抢维修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七、水源水质事故的分级和应急处理措施

1、三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时。
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2、二级：较大水质事件

当发生不明原因的水质恶化、污染物严重超标及水源性疾

病爆发时，接到报告的第一负责人，应立即向水利局供水管

理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化验

室要加强对水源水水质的监测，增加检测频率和检测项目，

并协同卫生监督部门、环保局尽快查明原因。同时水厂要采

取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质不

达标，确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3、一级：重大水质事件

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等。接

到报告的第一负责人，应立即向水利局主管副局长报告，同

时向卫生监督部门和环保局报告。应立即停止供水，采取相

应处理措施或启用备用井供水，水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第十六供水厂

2022 年 1 月 6 日
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杞县农村安全饮水工程第十七供水厂
(板木乡）应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度地减轻损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本预案。

一、供水厂应急管理队伍。

责任人:顾书峰

成 员:王 健、霍本玉、叶洪亮、匡俊峰、刘俊生、

覃翠兰、王喜梅

二、供水厂应急处理电话:13598788533

三、供水厂应急处理方案。

1、短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的。

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施，防止故障

扩大，并立即报告厂长和供水热线。由维修人员到达现场后，

查明故障原因，及时组织人员维修。抢修工作完成，恢复供

水.恢复正常供水后，将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2、短时区域性故障停水，预计本维修队伍有能力修复

的。由运 由运行人员发现故障后，并立即报告厂长和供水

热线，并上报县供水管理站备案。由供水厂组织维修人员立

即到现场进行维修，维修完成后，恢复供水并上报县供水管

理站。

3、突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有

能力修复的。由运行人员发现故障后，立即报告厂长和县供
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水管理站备案，并上报主管副局长。由供水管理站技术人员

指导供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，恢

复供水并上报县供水管理站和主管副局长。

4、突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍无

能力修复的，由运行人员发现故障后，立即报告厂长和供水

热线，并上报主管副局长和局长。由局长指导供水管理站技

术人员组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后，

恢复供水并上报主管副局长和局长。

四、水厂应急救援备品备件

名称 型号 数量(个/根） 备注

蛤呋节 p200*500 1 个

蛤呋节 p200*200 1 个

蛤呋节 P160*300 2 个

蛤呋节 125*200 2 个

蛤呋节 110*300 2 个

蛤呋节 75*200 2 个

蛤呋节 50*100 3 个

蛤呋节 40*100 3 个

直节 50 40 个

直节 40 40 个

直节 32 1 个

直节 25 1 个

直节 20 2 个
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三通 50*20 2 个

三通 40*20 2 个

三通 25*20 2 个

直节 50 3 个

直节 20 3 个

名称 型号 数量(个/根） 备注

三通 50*20 40 个

三通 32*20 40

五、应急信息响应

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案。水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、上

级领导、媒体等。

六、应急管理注意事项:

要做到“三要三随”

1、要备足备品备件，做到随用随取;

2、要保障抢修设备正常完好，做到随到随用;

3、要抢维修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七、水源水质事故的分级和应急处理措施

1、三级:一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时。水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。
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2、二级:较大水质事件

当发生不明原因的水质恶化、污染物严重超标及水源性

疾病爆发时，接到报告的第一负责人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水水质的监测，增加检测频率和检测项目，

并协同卫生监督部门、环保局尽快查明原因。同时水厂要采

取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质不

达标，确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3、一级:重大水质事件

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等。接到报

告的第一负责人，应立即向水利局主管副局长报告，同时向

卫生监督部门和环保局报告。应立即停止供水，采取相应处

理措施或启用备用井供水，水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第十七供水厂

2022 年 6 月 28 日
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杞县农村饮水安全工程第十八供水厂
（高阳镇）应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度的减少损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本应急预案。

一：供水厂应急管理队伍。

责任人：胡红星

成 员：王建党、王兴明、杨金东

二：供水厂应急处理电话：18738995696

三：供水厂应急处理方案

1.短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施防止故障扩

大并立即报告厂长和供水热线，由维修人员到达现场，查明

故障原因，及时组织人员开展抢修工作，完成后恢复供水，

恢复正常供水后将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2.短时区域故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，并上报供

水管理站备案，由供水厂组织维修人员立即到场进行维修，

维修完成后恢复供水并上报县供水管理站。

3.突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有能

力修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和县供水管

理站备案并上报主管副局长，由供水管理站技术人员指导，
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供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供水，

并上报县供水管理站和主管副局长。

4.突发性全供水区域故障停水。预计本维修队伍无能力

修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，

并上报主管副局长和局长，由局长指导供水管理站技术人员

组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供

水，并上报主管副局长和局长。

四：水厂应急救援备品备件。

名称 型号 数量 备注

哈弗节 200*500 1

哈弗节 200*200 1

哈弗节 160*300 2

哈弗节 125*200 2

哈弗节 110*300 2

直节 50 40

直节 40 40

直节 32 40

直节 25 40

直节 20 40

三通 50*20 15

三通 40*20 15

三通 25*20 15
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直节 50 40

直节 32 40

三通 50*20 15

三通 32*20 15

五：应急信息响应。

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案，水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布，由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、

上级领导、媒体等。

六：应急管理注意事项，要做到“三要三随”。

1.要备足备品备件，做到随用随取；

2.要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3.要抢修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七：水源水质事故的分级和应急处理措施。

1.三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时，水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。

2.二级：较大水质事件。

当发生不明原因的水质恶化，污染物严重超标及水源性

疾病暴发时，接到报告的第一责任人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水质的检测，增加检测频率和检测项目，
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并协同卫生监督部门和环保局尽快查明原因，同时，水厂要

采取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质

不达标确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3.一级：重大水质事件。

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等，接

到报告的第一负责人应立即向水利局主管副局长报告，同时

向卫生监督部门和环保局报告，应立即停止供水，采取相应

处理措施或启用备用井，供水水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第十八供水厂

2022 年 6 月 1 日
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杞县农村饮水安全工程第十九供水厂
（沙沃乡）应急预案

为确保该供水厂突发应急供水事件高效、有序进行处理，

最大限度的减少损失，保障供水安全和人民群众健康，结合

本供水厂实际，特制定本应急预案。

一：供水厂应急管理队伍。

责任人：张宁

成 员：张开举、崔富军、孔祥贵、陈镇钢

二：供水厂应急处理电话：18737833444

三：供水厂应急处理方案

1.短时局部故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后，根据操作规程采取措施防止故障扩

大并立即报告厂长和供水热线，由维修人员到达现场，查明

故障原因，及时组织人员开展抢修工作，完成后恢复供水，

恢复正常供水后将正常供水信息通知厂长和供水热线。

2.短时区域故障停水，预计本维修队伍有能力修复的，

由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，并上报供

水管理站备案，由供水厂组织维修人员立即到场进行维修，

维修完成后恢复供水并上报县供水管理站。

3.突发性全供水区域内故障停水，预计本维修队伍有能

力修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和县供水管

理站备案并上报主管副局长，由供水管理站技术人员指导，
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供水厂维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供水，

并上报县供水管理站和主管副局长。

4.突发性全供水区域故障停水。预计本维修队伍无能力

修复的，由运行人员发现故障后立即报告厂长和供水热线，

并上报主管副局长和局长，由局长指导供水管理站技术人员

组织专业维修人员立即到现场进行维修，维修完成后恢复供

水，并上报主管副局长和局长。

四：水厂应急救援备品备件。

名称 型号 数量 备注

哈弗节 200*500 1

哈弗节 200*200 1

哈弗节 160*300 2

哈弗节 125*200 2

哈弗节 110*300 2

直节 50 40

直节 40 40

直节 32 40

直节 25 40

直节 20 40

三通 50*20 15

三通 40*20 15

三通 25*20 15
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直节 50 40

直节 32 40

三通 50*20 15

三通 32*20 15

五：应急信息响应。

由水厂厂长确定事故等级，启动应急预案，水厂厂长组

织管道抢修，并负责对内部各级人员发布信息。对外部信息

发布，由水利局办公室和供水服务热线负责，包括向用户、

上级领导、媒体等。

六：应急管理注意事项，要做到“三要三随”。

1.要备足备品备件，做到随用随取；

2.要保障抢修设备正常完好，做到随到随用；

3.要抢修人员保持通讯畅通，做到随喊随到。

七：水源水质事故的分级和应急处理措施。

1.三级：一般水质事件

由于供水管网使用管理不当，末梢水出现水质问题，污

染物质超过有关标准，但经过水厂正常处理，水质可以达标

时，水厂化验室要实行 24 小时值班，加强水质检测的频率。

2.二级：较大水质事件。

当发生不明原因的水质恶化，污染物严重超标及水源性

疾病暴发时，接到报告的第一责任人，应立即向水利局供水

管理总站报告，同时向卫生监督部门和环保局报告，中心化

验室要加强对水源水质的检测，增加检测频率和检测项目，
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并协同卫生监督部门和环保局尽快查明原因，同时，水厂要

采取必要的特殊处理措施，确保出厂水水质达标，如果水质

不达标确需停止供水的，应当报经供水管理总站批准，并通

知用水单位和个人，直到水质达标后恢复供水。

3.一级：重大水质事件。

水源发生突发性事故时，如水源井水质发生变化等，接

到报告的第一负责人应立即向水利局主管副局长报告，同时

向卫生监督部门和环保局报告，应立即停止供水，采取相应

处理措施或启用备用井，供水水质达标后恢复供水。

杞县农村安全饮水工程第十九供水厂

2022 年 6 月 1 日


